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De in deze presentatie opgenomen informatie en ingenomen standpunten zijn 
voor rekening van de sprekers en geven niet noodzakelijk het standpunt van het 
IBR weer.        
 

Les informations contenues dans cette présentation et les opinions exprimées 
au cours de cette présentation sont celles des orateurs et ne reflètent pas 
nécessairement ƭΩƻǇƛƴƛƻƴ de ƭΩLw9.



Context & defintions

Concepts CSRD : Corporate sustainabilityreportingdirective, requiring
a sustainabilitystatementfrom large/listedSMEs/ listed
entities. ESRS have to beusedas reportingstandards. 

VSME: Voluntarysustainabilityreportingstandard for non-
listedSME. This helpsSMEsstart a structuredsustainability
reporting

SDGs: Sustainability DevelopmentGoals, publishedby the 
United Nations and that can structure a sustainability
strategy



ESG Today and why SMEs need to 
consider ESG

Å Trend 1. Increased stakeholder interest in ESG 
affects performance and reputation.

Å Trend 2. ESG transparency is becoming the 
norm.

Å Trend 3. Green taxes and regulations drive 
sustainable corporate behavior.

Å Trend 4. The responsibilities of businesses are 
extended beyond their own operations.

Å Trend 5. Businesses are expected to live up to 
the norms and values of modern society.

Å Trend 6. Companies are expected to design 
governance structures that support responsible 
behavior.

Å Trend 7. Due to regulations and sustainable 
consumer behavior, companies develop 
sustainable alternatives.



IPEX 
La démarche constructive et enthousiaste 
ŘΩǳƴŜ ta9 Řŀƴǎ ƭŀ ǘǊŀƴǎƛǘƛƻƴ ŘǳǊŀōƭŜ



IPEX
Spécialisée dans les solutions documentaires sécurisées, 

personnalisées et innovantes.

4 sites
Saintes, Liège, 

Kontich & Weert (NL)

Société IT belge
Créée en 1986
120 personnes

Acteurs publics et privés
PME et larges entreprises

Banques, assurances, 
hôpitaux, secrétariats 

sociaux. 



IPEX

faciliteƭΩŞŎƘŀƴƎŜ ŘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ŀǾŜŎ ŎƻƴǘŜƴǳ variable

Clients
Fichiers

de données 
servant à composer 

les documents : fiche 
de paie, de 
facturation

Ipex Destinataire 
final 

Courrier Papier

Courrier Digital
Email
Ebox

Doccle
SMS
в



[ŀ ǉǳŀƭƛǘŞΣ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ 
ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

ÅSécurité

ÅRespect

ÅAmélioration continue

Å9ǎǇǊƛǘ ŘΩŞǉǳƛǇŜ

ÅFlexibilité

ÅCréativité

üVéritable guide dans la démarche de transition durable



!ǎǎǳǊŜǊ ƭΩŀǾŜƴƛǊ ŘΩLǇŜȄΣ véritable moteur pour 
dépasser le ǘǊƛŀƴƎƭŜ ŘŜ ƭΩƛƴŀŎǘƛƻƴ

et intégrer 2 notions propres à la durabilité 

Entreprises

Pouvoirs 
publics

Citoyens / 
Consommateurs

CHAÎNE DE VALEUR

&

TRANSPARENCE



Choix de la certification Cifal- Unitar

Certification pragmatique et reconnue (issue des Nations Unies)

Å Base =ODD (É?]ќƚ) et leurs 5 Piliers

ÅÉќŔŰƚĦƖŔƣШĬċŰƚШũċШĬƨƖĳĲШаШ3 cycles de 10 actions minimum pour le premier niveau Pionnier

Å Actions concrètes et résultats tangibles

Å Actions portant sur les ċĦƣŔƻŔƣĳƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚЯШƚƨƓƓŸƖƣШĲƣШĲǂƣĲƖŰĲƚШĬĲШũќĲŰƣƖĲƓƖŔƚĲ

Å Large éventail de sujets à aborder 

Å Evaluation = évolution ĬĲШũќĲŰƣƖĲƓƖŔƚĲШĬċŰƚШũċШĬƨƖċĤŔũŔƣĳ



Large éventail de sujets 
Ł ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƴƛǾŜŀǳȄ ŘΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ

ÅActivités principales
ÅwŜƭŀǘƛǾŜǎ Ł ƭΩƻǳǘƛƭ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴΦ
ÅOptimisation énergétique,  choix des 
ƳŀǘƛŝǊŜǎ ǇǊŜƳƛŝǊŜǎΧ

ÅActivités support 
ÅRelatives aux services de 

fonctionnement/support.
ÅPolitiques en matière de ressources 
ƘǳƳŀƛƴŜǎΣ ŘΩŀŎƘŀǘǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 
ǎŜŎƻƴŘŀƛǊŜǎΧ

ÅActivités externes
ÅRelatives aux initiatives se tournant vers les 

parties prenantes externes.
ÅParticipation aux projets de fédération, 
ǎƻǳǘƛŜƴ ŀǳȄ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎΧ



Le 1er cycle couvrant 8 des 17 ODD

ÅPersonnes
×#1 Pas de pauvreté
×#3 Bonne santé et bien-être

×#4 Education de qualité

ÅProspérité
×#11 Villes et communautés durables

ÅPlanète
×#12 Consommation et production responsables

×#13 Mesures relatives à la lutte contre le changement 
climatique

×#15 Vie terrestre

ÅPartenariats
×#17 Partenariats pour la réalisation des objectifs

üObjectifs du cycle 1 : Mesurer, Sensibiliser et Communiquer



Objectifs du 1er cycle 
Mesurer

1. Bilan Carbone тPlanète тODD 13

ÅApprentissages 
Å +60% achats de matières premières 
Å 13% mobilité
Å Manque de données dans le numérique

ÅBon à savoir  
Å Les bilans carbones 

ÅŰĲШƚќċĬĬŔƣŔŸŰŰĲŰƣШƓċƚШĲŰƣƖĲШ
ĲŰƣƖĲƓƖŔƚĲƚШвШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШШ
il faut penser chaine de valeur 

Å ne se comparent que si les activités 
sont extrêmement proches.

Source : extrait du bilan carbone Ipex 2023 тD-Carbonize



Objectifs du 1er cycle 
Mesurer

2. Audit de mobilité тProspérité тODD 11 ÅApprentissages 
Å Le vélo et le covoiturage 

sont les 2 modes de 
transport à favoriser 
chez Ipex.

Å Besoin très important 
de sensibilisation.

ÉŸƨƖĦĲШаШĲǂƣƖċŔƣШĬĲШũќċƨĬŔƣШĬĲШůŸĤŔũŔƣĳШƖĳċũŔƚĳШƓċƖШ uÑШWalloniaтJuin 2024

ÅBon à savoir  
Å Rapprochez vous des 

cellules mobilité 
ƖĳŊŔŸŰċũĲƚвШŔũШǃШċШƨŰĲШ
ůŔŰĲШĬќŔŰŉŸƖůċƣŔŸŰƚЮ



Objectifs du 1er cycle 
Mesurer

3. Audit environnemental тPlanète тODD 15 

ÅApprentissages 
Å Biodiversité : malgré potentiel limité sur le site, 

aménagements nécessaires pour faire 
progresser ce volet : 
Å Prairie fleurie 
Å Mur végétal 

Å Amélioration continue sur certains points déjà 
entrepris : déchets, eau, énergie, stockage, air-
climat, numérique.

ÉŸƨƖĦĲШаШĲǂƣƖċŔƣШĬĲШũќċƨĬŔƣШEŰƻŔƖŸŰŰĲůĲŰƣШƖĳċũŔƚĳШƓċƖШ uÑШWalloniaтJuillet 2024



Objectifs du 1er cycle 
Sensibiliser

4. Sensibilisation au développement durable тPersonnes тODD 4 

ΟШƚĳċŰĦĲƚШĬќШ ƣĲũŔĲƖƚШ§?? Challenge de la semaine 
de la mobilité

Newsletters 
mensuelles



Objectifs du 1er cycle 
Agir

5. Santé et bien-être  тPersonnes тODD 3 

Co-création réfectoire

ÅTriple contributeur
× Equipe interne de co-design
× Matériaux de ré-emploi
× Véritable zone de bien-être pour les 

collaborateurs.

ÅĳċũŔƚĳШĲŰШƓċƖƣĲŰċƖŔċƣШċƻĲĦШũċШĦŸŸƓĳƖċƣŔƻĲШĬќċƖĦőŔƣĲĦƣƨƖĲШ
ћ?ĲƚŔŊŰШwithÉĲŰƚĲќШĲƣШũċШŉĲƖůĲШ ŸƚШPilifs. 



Objectifs du 1er cycle 
9ǘ ŀǳǎǎƛ Χ /ƻƳƳǳƴƛǉǳŜǊ ΦΦΦ

3. Premier rapport de développement durable (2023)

Å Inspiré par la VSME qui était en cours de construction
Å Accompagnés par RSM J

Å https://www.ipexgroup.com/fr/news/rapportdeveloppementdurable/
Å https://www.ipexgroup.com/nl/news/duurzaamheidsverslag/

2. Premiers posts sur  LinkedIn

1. Logo Unitar personalisé Ipex

https://www.ipexgroup.com/fr/news/rapportdeveloppementdurable/
https://www.ipexgroup.com/nl/news/duurzaamheidsverslag/


!ǇǊŝǎ ǳƴ ŀƴ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜǎ Ŝǘ ŘΩŜŦŦƻǊǘǎΣ 
quelle énergie ! 

Eléments pilotes

ÅLes ODD, plus large que la Planète
ÅCela touche les collaborateurs.

ÅActions concrètes et résultats tangibles
Å[Ŝǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ Ŝǘ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ǎǳƛǾŜƴǘ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ

ÅActions résumées dans un rapport 
ÅValeur ajoutée aux différents stades de la relation commerciale.  

ÅFacilite le contact avec les diverses parties prenantes.

ÅLes résultats des actions du cycle 1 
Å5ŞƳƻƴǘǊŜƴǘ ƭŜǎ ƛƳǇŀŎǘǎ ǉǳŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǇŜǳǘ ŀǾƻƛǊ ǎǳǊ ǎƻƴ ecosystème.

ÅDéterminent naturellement les actions du cycle 2.



9ȄŜƳǇƭŜǎ ŘΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǎǳǊ ǎƻƴ ŞŎƻǎȅǎǘŝƳŜ

Cycle 1 : Impacts réels

3a Mise en place de 
travail structurel

12a Utilisation de 
papier FSC >98%

17a Certifications ISO

17c Rédaction 
ƖċƓƓŸƖƣШћéÉ~Eќ

1b Soutien financier 
au personnel

4b Actions de 
sensibilisation

12b Aménagement 
durable

11b Audit mobilité et 
challenge

13b Bilan 
Carbone

15bc Audit + 
Postbos

1b

3b

3a 4b

11b

12b

13b

15b

15c

17a

12a

17c



9ȄŜƳǇƭŜǎ ŘΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǎǳǊ ǎƻƴ ŞŎƻǎȅǎǘŝƳŜ

Cycle 2 : Impacts projetésCycle 1 : Impacts réels

3a Mise en place de 
travail structurel

12a Utilisation de 
papier FSC >98%

17a Certifications ISO

17c Rédaction 
ƖċƓƓŸƖƣШћéÉ~Eќ

1b Soutien financier 
au personnel

4b Actions de 
sensibilisation

12b Aménagement 
durable

11b Audit mobilité et 
challenge

13b Bilan 
Carbone

15bc Audit + 
Postbos

1b

3b

3a 4b

11b

12b

13b

15b

15c

17a

12a

17c

12c
12c Politique 

ĬќċĦőċƣƚШĬƨƖċĤũĲƚ

13c13c Réunion 
partie-prenantes

10c

10a Politique de diversité et 
ĬќŔŰĦũƨƚŔŸŰ

10c Soutien initiatives 
locales et matériel 

reconditionné.  

9b

9b 
Sensibilisatio
n numérique 

17b

17b  Analyse de 
double matérialité 



!ǇǊŝǎ ǳƴ ŀƴ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜǎ Ŝǘ ŘΩŜŦŦƻǊǘǎΣ 
quelle énergie ! 

Eléments clefs pour réussir 

Å[ΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ 

Å¦ƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ w{9 ŘŞŘƛŞŜ ǉǳƛ ΨǾƛǘΩ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

ÅUn équilibre de projets
ÅMenés et implémentés par le.la sustainabilitychampion.
ÅLƳǇƭƛǉǳŀƴǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ

ÅRessources
ÅFinancières

ÅRéaliser les différentes mesures. 
ÅMoments de sensibilisation. 

ÅHumaines
ÅPersonne RSE ou accompagnement externe.
Å Temps pour sensibiliser les collaborateurs.
ÅEquipes clefs lors de la réalisation des audits ou bilan carbone 



Contacts pour information CIFAL - UNITAR

ÅInformations générales
ÅFR : https://belgianchambers.be/fr/entrepreneuriat-durable/

ÅNL : Duurzaamondernemen- BelgianChambers

ÅPour les entreprises situées en Wallonie ou Bruxelles francophones
ÅCertification CCIW en entrepreneuriat durable - BelgianChambers

ÅAKT ςCCI Brabant wallon: benoit.minet@akt-ccibw.be

ÅVoorbedrijvenbevestigdin Vlaanderenof in Brussel nederlandstalig
ÅVoka: https://belgianchambers.be/fr/entrepreneuriat-durable/charte-voka-de-lentrepreneuriat-durable/ : 

Åhttps://www.voka.be/

Åhelen.jacobs@voka.be

https://belgianchambers.be/fr/entrepreneuriat-durable/
https://belgianchambers.be/nl/duurzaam-ondernemen/
https://belgianchambers.be/fr/entrepreneuriat-durable/certification-cciw-en-entrepreneuriat-durable/
mailto:benoit.minet@akt-ccibw.be
https://belgianchambers.be/fr/entrepreneuriat-durable/charte-voka-de-lentrepreneuriat-durable/
https://www.voka.be/ 
mailto:helen.jacobs@voka.be


Pensez au Colibri 



Des questions ? 



The Voluntary Small and Medium 
Enterprises Standard (VSME)

Outside of the scope of the CSRD but answers a market need (access to sustainable 
finance for SMEs and should help in providing information to larger players that are 
applying CSRD/ESRS ).

{ƛƳǇƭƛŦƛŜŘ ǿŀȅ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ǘƻ ǘǊŀŎƪ 9{D ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ŀ ΨƎŜƴŜǊŀƭΩ ƭƛǎǘ ƻŦ 
information to collect (basic module) and a module for more experienced SMEs 
(comprehensive module)

This version is still a draft, the final version will normally be published in Q1 2024.

Keep in mind, your client, financial partner and your employees will ask your 
sustainability report, so be prepared.



The Voluntary Small and Medium 
Enterprises Standard (VSME)

Do not exceed 2 out of 3 of following 
thresholds:

Balance sheet: прлΦллл ϵ

Turnover: фллΦллл ϵ

Employees: 10

Do not exceed 2 out of 3 of following 
thresholds

Balance sheet: нрΦлллΦллл ϵ

Turnover: рлΦлллΦллл ϵ

Employees: 250

Do not exceed 2 out of 3 of following 
thresholds

Balance sheet: рΦлллΦллл ϵ 

Turnover: млΦлллΦллл ϵ

Employees: 50

Micro entity
Medium 
entity

Small entity



The Voluntary Small and Medium 
Enterprises Standard (VSME)

ÅWhy?

First accessible approach to sustainability reporting

Advantages for SMEs

Enhanced transparency throughout the value chain

Advantages for large 
undertakings

Alignment to other SMEs and large undertakings

Better ESG performance, operational efficiency and cost 
savings

Competitive advantage and enhanced reputation

Efficiency to avoid replying to various questionnaires

Access to capital and funding

Standardized ESG reporting for SMEs in the VC

Meeting goals and comply with own standards

Market access and stakeholder engagement

Enhanced reputation

Enhanced ESG performance



VSME Basic Module



The Voluntary Small and Medium 
Enterprises Standard (VSME)

ÅBasic Module

First step Voluntary but advisable  
materiality 

process
Basics for all undertakings

Simplified 

language

11

disclosures including ESG 
Topical metrics



The Voluntary Small and Medium 
Enterprises Standard (VSME)

ÅBasic Module - Structure

Environment Social Governance

B3 
Energy and greenhouse gas emissions

B8
Workforce ς General characteristics

B4
Pollution of air, water and soil 

B9
Workforce ς Health and safety

B5
Biodiversity

B10
Workforce ς Remuneration, collective bargaining 

and training

B11
Convictions and fines for corruption and bribery

B6
Water

B7
Resource use, circular economy and waste 

management

Basis for preparation
Practices for transitioning towards a more 

sustainable economy

B1 B2

VSME Standards 



VSME ComprehensiveModule



The Voluntary Small and Medium 
Enterprises Standard (VSME)

ÅComprehensivemodule

Advisable to do an internal 
strategic exercise

For SMEs that already 

have a Basic Module in 
place

Simplified 

language

7

disclosures



The Voluntary Small and Medium 
Enterprises Standard (VSME)

ÅComprehensivemodule - structure

Metrics 

C1 
Revenues from certain sectors and exclusion from 

EU reference benchmark

C2
Gender diversity ratio in governancebody

C3
GHG reduction targets and climate transition

C4
Climate risks

C5
Workforce (General) additional characteristics

C6
Human rights policies and processes

C7
Severe negative human rights incidents



VSME choices



The Voluntary Small and Medium 
Enterprises Standard (VSME)

The standard is created on the same philosophy as the ESRS.

There are 2 options to use the standard: 

Option 1

Option 2 Basic Module

Scope 3 of the GHG is strongly advised 

Basic Module

Comprehensive Module



The Voluntary Small and Medium 
Enterprises Standard (VSME)

1
Should remove the burden for 
SMEs to provide info to large 

players

2
No guarantee that it will be 
accepted by large players

3 No double materiality,

4 Can still be challenging for SMEs 

5
No assurance required by 

standard

6
It can be reasonably expected 
that some large players will ask 

assurance

7
Language has been simplified by 

comparison to ESRS

8
Some KPIs are difficult to approach 

without external support (biodiversity, 
ŎŀǊōƻƴ ŦƻƻǘǇǊƛƴǘΧύ

9
More guidance and practical 
examples would be useful

10
Financial opportunities 
considered as optional



Contact



d.fischer@rsmbelgium.be

+32 474 64 34 65

Deborah Fischer

Contact details

https://www.linkedin.com/in/deborah-fischer/

Registered Auditor & leader Sustainability reporting

Partner at RSM Belgium

Member of Accountancy Europeôs Sustainability Working Party and of 2 

EFRAGôs working groups

mailto:d.fischer@rsmbelgium.be
https://www.linkedin.com/in/deborah-fischer/


Question 1 for registered auditors to validate training hours



FOCUS ADVERTISING POSITIVE COMMUNICATION

Positive
communication can
save the world.



Father of Two

(Very) Personal Chef

FOCUS ADVERTISING POSITIVE COMMUNICATION

Freddy
Verschoore

Sustainability Coordinator Passion

Volunteer

Dreamer

Client Service





FOCUS ADVERTISING POSITIVE COMMUNICATION

We are a creative
agency, specialized
in positive
communication



Hallo 



LamettUnilin PanelsVersele-LagaSKMWoodyBarcoArdo



We build human brands which are 
relevant, today and tomorrow, because

they contribute to a better future

FOCUS ADVERTISING POSITIVE COMMUNICATION



FOCUS ADVERTISING POSITIVE COMMUNICATION

Positive
communication
can save the
world.



of companies keep silent for
fear of greenwashing

FOCUS ADVERTISING POSITIVE COMMUNICATION



of consumersdonôtbelieve
sustainability claims

FOCUS ADVERTISING POSITIVE COMMUNICATION



FOCUS ADVERTISING POSITIVE COMMUNICATION

Saving our
planet is now a 
communication
challenge.



FOCUS ADVERTISING POSITIVE COMMUNICATION


